
Gentile utente, con la presente siamo ad informarti dell’attacco cybercriminale di tipo 
ransomware avvenuto il 18.04.2024 nei confronti dei sistemi informativi del nostro fornitore 
Synlab Italia. SYNLAB sta provvedendo a mitigare gli impatti e ripristinare quanto prima i 
propri sistemi. 
USI non è stata interessata da tale evento, pertanto i nostri sistemi e servizi hanno sempre 
funzionato e continuano a funzionare nella massima sicurezza. Come richiesto dalla 
normativa, è stata comunque avviata la procedura di notifica preliminare all’Autorità Garante 
per la Protezione dei Dati Personali. 
In ogni caso, stiamo provvedendo a verificare se e in quale misura tale attacco possa 
riguardare i dati personali di alcuni nostri utenti. Pertanto, sarà nostra premura tenerti 
costantemente aggiornato sugli sviluppi mediante tutti i canali a nostra disposizione. 
 
 


